
 ช่ือกระบวนงาน  มาตรการปองกันการทุจริตของกระบวนงานตรวจ  สอบเเละกระบวนการใหคำปรึกษาของกลุม 

 ตรวจสอบภายใน 

 หนวยงาน  กลุมตรวจสอบภายใน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 

 ตารางท่ี 1  ตารางระบุความเส่ียง 

 ที่  โอกาส / ความเสี่ยงทุจริต 
 ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 

 Known Factor  Unknown Factor 

 กระบวนงานตรวจสอบภายใน 

 1  ผูตรวจมีความสนิทสนมกับเจาหนาที่ผูรับตรวจจึงเปดโอกาส 

 ใหหนวยงานสามารถเเกไขเอกสารได 

 ✓ 

 2  พบเห็นชองโหวจากการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ โดย 

 ไมเขียนรายงานขอตรวจพบ หรือเรงเเจงเเกหัวหนาหนวย 

 งาน 

 ✓ 

 3  หาเหตุผลสนับสนุนขอตรวจพบของตนเอง ในการเเกตางให 

 กับหนวยงาน เเละเพื่อปกปองชื่อเสียงของตนเอง 

 ✓ 

 4  เกิดเเรงกดดันท้ังภายใน เเละภายนอก เชน การใชอำนาจ 

 ขัดสนทางการเงิน 

 ✓ 

 5  ใชเหตุผลของตนเองในการตัดขอบเขตการตรวจสอบ หรือ 

 ใชเกณฑประเมินการตรวจสอบ เพ่ือไมใหเขาไปตรวจสอบ 

 งานท่ีมีความเสี่ยงจากการทุจริต 

 ✓ 

 กระบวนงานใหคำปรึกษา 

 1  หลบหลีกขอมูลการใหคำปรึกษาเพ่ือไมใหสามารถตรวจ 

 สอบได 

 ✓ 

 2  การเลือกปฏิบัติแกผูรับบริการในการบริการใหคำปรึกษา 

 โดยไมเรียงตามลำดับกอน-หลัง 

 ✓ 

 ตารางท่ี 2  ตารางสถานะความเสี่ยง 

 ที่  โอกาส / ความเสี่ยง  1  2  3  4 

 กระบวนงานตรวจสอบภายใน 

 1  ผูตรวจมีความสนิทสนมกับเจาหนาที่ผูรับตรวจจึงเปดโอกาส 

 ใหหนวยงานสามารถเเกไขเอกสารได 

 ✓ 

 2  พบเห็นชองโหวจากการปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ โดย 

 ไมเขียนรายงานขอตรวจพบ หรือเรงเเจงเเกหัวหนาหนวย 

 งาน 

 ✓ 



 3  หาเหตุผลสนับสนุนขอตรวจพบของตนเอง ในการเเกตางให 

 กับหนวยงาน เเละเพื่อปกปองชื่อเสียงของตนเอง 

 ✓ 

 4  เกิดเเรงกดดันท้ังภายใน เเละภายนอก เชน การใชอำนาจ 

 ขัดสนทางการเงิน 

 ✓ 

 5  ใชเหตุผลของตนเองในการตัดขอบเขตการตรวจสอบ หรือ 

 ใชเกณฑประเมินการตรวจสอบ เพ่ือไมใหเขาไปตรวจสอบ 

 งานท่ีมีความเสี่ยงจากการทุจริต 

 ✓ 

 กระบวนงานใหคำปรึกษา 

 1  หลบหลีกขอมูลการใหคำปรึกษาเพ่ือไมใหสามารถตรวจ 

 สอบได 

 ✓ 

 2  การเลือกปฏิบัติแกผูรับบริการในการบริการใหคำปรึกษา 

 โดยไมเรียงตามลำดับกอน-หลัง 

 ✓ 

 ตารางท่ี 3  ตารางเมทริกสระดับความเสี่ยง 

 ที่  โอกาส / ความเส่ียง 

 ระดับความ 

 จำเปนของ 

 การเฝา 

 ระวัง 

 ระดับความ 

 รุนแรงของ 

 ผลกระทบ 

 คาความ 

 เสี่ยงรวม 

 จำเปน x 

 รุนแรง 

 คุณภาพ 

 การ 

 จัดการ 

 การเฝา 

 ระวัง 

 1  2  3  1  2  3 

 กระบวนงานตรวจสอบภายใน 

 1  ผูตรวจมีความสนิทสนมกับเจา 

 หนาท่ีผูรับตรวจจึงเปดโอกาสให 

 หนวยงานสามารถเเกไขเอกสาร 

 ได 

 ✓  ✓  9 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  3 

 2  พบเห็นชองโหวจากการปฏิบัติ 

 งานของหนวยรับตรวจ โดยไม 

 เขียนรายงานขอตรวจพบ หรือ 

 เรงเเจงเเกหัวหนาหนวยงาน 

 ✓  ✓  9 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  3 

 3  หาเหตุผลสนับสนุนขอตรวจพบ 

 ของตนเอง ในการเเกตางใหกับ 

 หนวยงาน เเละเพ่ือปกปองชื่อ 

 เสียงของตนเอง 

 ✓  ✓  9 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  3 



 4  เกิดเเรงกดดันท้ังภายใน เเละ 

 ภายนอก เชน การใชอำนาจ 

 ขัดสนทางการเงิน 

 ✓  ✓  9 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  3 

 5  ใชเหตุผลของตนเองในการตัด 

 ขอบเขตการตรวจสอบ หรือใช 

 เกณฑประเมินการตรวจสอบ 

 เพ่ือไมใหเขาไปตรวจสอบงานท่ีมี 

 ความเสี่ยงจากการทุจริต 

 ✓  ✓  9 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  3 

 กระบวนงานใหคำปรึกษา 

 1  หลบหลีกขอมูลการใหคำปรึกษา 

 เพ่ือไมใหสามารถตรวจสอบได 

 ✓  ✓  6 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  2 

 2  การเลือกปฏิบัติแกผูรับบริการใน 

 การบริการใหคำปรึกษาโดยไม 

 เรียงตามลำดับกอน-หลัง 

 ✓  ✓  6 

 ปาน 

 กลาง 

 ดี  2 

 ตารางท่ี 4  ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 

 ช่ือแผนบริหารความเสี่ยง 

 ท่ี  รูปแบบพฤติการณความเสี่ยงการทุจริต  มาตรการปองกันการทุจริต 

 กระบวนงานตรวจสอบภายใน 

 1  ผูตรวจมีความสนิทสนมกับเจาหนาที่ผูรับตรวจจึง 

 เปดโอกาสใหหนวยงานสามารถเเกไขเอกสารได 

 1.จัดระบบและคูมือการตรวจสอบภายในแบบมี 

 สวนรวมของผูรับตรวจ 

 2. กําหนดกรอบและพัฒนา สงเสริมใหบุคลากรทุก 

 ระดับใหมีคุณธรรม จริยธรรม และซื่อสัตยในการ 

 ปฏิบัติหนาท่ี 

 3.กำหนดมาตรการ และบังคับใชบทลงโทษ จาก 

 การเรียกรับ ผลประโยชน 

 4. ใหมีชองทางรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกขที่มี 

 มาตรฐานและมีการบริหารจัดการเรื่องรองเรียน 

 อยางโปรงใส ตรวจสอบได และรวดเร็ว 

 5. สรางระบบใหมีการกำหนดขอบเขตการตรวจ 

 สอบรวมกัน โดยยึดมติที่ประชุม 

 2  พบเห็นชองโหวจากการปฏิบัติงานของหนวยรับ 

 ตรวจ โดยไมเขียนรายงานขอตรวจพบ หรือเรง 

 เเจงเเกหัวหนาหนวยงาน 

 3  หาเหตุผลสนับสนุนขอตรวจพบของตนเอง ในการ 

 เเกตางใหกับหนวยงาน เเละเพื่อปกปองชื่อเสียง 

 ของตนเอง 

 4  เกิดเเรงกดดันท้ังภายใน เเละภายนอก เชน การใช 

 อำนาจ ขัดสนทางการเงิน 



 6. เเจงเวียนกรอบคุณธรรม ประกาศตางๆที่ 

 เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตภายใน ใหหนวย 

 งานเเละบุคลากรทราบ 

 7. จัดใหมีการรวมประชุมเปด - ปดตรวจ เพื่อสราง 

 ความเขาใจเเกหนวยรับตรวจ 

 5  ใชเหตุผลของตนเองในการตัดขอบเขตการตรวจ 

 สอบ หรือใชเกณฑประเมินการตรวจสอบ เพ่ือไมให 

 เขาไปตรวจสอบงานที่มีความเสี่ยงจากการทุจริต 

 6  การรับสิ่งตอบแทนจากหนวยรับตรวจ  (เดิม) 

 7  การแทรกแซงการทํางานทําใหการใชดุลยพินิจของ 

 ผูตรวจสอบขาดความเปนอิสระและเที่ยงธรรม 

 (เดิม) 

 กระบวนงานใหคำปรึกษา 

 1  หลบหลีกขอมูลการใหคำปรึกษาเพ่ือไมใหสามารถ 

 ตรวจสอบได 

 1. จัดใหมีระบบการลงเเละบันทึกขอมูลการใหคำ 

 ปรึกษาอยางละเอียด เเละสรุปเขาที่ประชุมกลุม 

 2. ช้ีเเจงชองทางใหคำปรึกษาที่เปนชองทางกลาง 

 3. กำหนดผังการใหบริการเเกหนวยรับตรวจให 

 ชัดเจน 

 2  การเลือกปฏิบัติแกผูรับบริการในการบริการใหคำ 

 ปรึกษาโดยไมเรียงตามลำดับกอน-หลัง 

 3  การใหคําปรึกษาแกผูรับบริการโดยใชชองโหวเพื่อ 

 หลีกเลี่ยงไมปฏิบัติตามระเบียบขอกฎหมาย  (เดิม) 


